CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DU LICH KIM LIEN Doc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6 ....... /BC — HPQT Ha Néi, ngay thang  nam 2024

BAO CAO KET QUA HOAT PONG NAM 2023
VA KE HOACH HOAT PONG NAM 2024 CUA HQI PONG QUAN TRI

Kinh giri: Pai hoi dong c6 dong Cong ty C6 phan Du lich Kim Lién

Thuc hién quy dinh tai Diéu 1& Cong ty, Hoi dong quan tri (HPQT) ciia Cong ty
C6 phan Du lich Kim Lién (Cong ty) b4o céo Pai hoi dong c6 dong (PHDCP) vé két
qua hoat dong nam 2023 va ké hoach hoat dong nim 2024 cua HPQT.

PHAN THU NHAT
KET QUA HOAT PONG CUA HPQT NAM 2023

Trong nim 2023, HPQT dd quyét dinh nhimg van d& thudc thim quyén cua
HDQT duogc quy dinh tai Didu 16 Cong ty v6i nhitng ndi dung co ban sau:

1. Hoat dong chung cia HPQT

Trong nam 2023, HDQT tap trung trién khai giam sat va dinh huéng phat trién cac
hoat dong kinh doanh cua Cong ty, ting cudng quan tri rui ro, dic biét trong bdi canh
nén kinh t& anh hudng sdu sic boi tinh hinh hau Covid-19. M6t s6 nhiém vu trong tim
da thuc hién nhu sau:

a) Chi dao hoat dong kinh doanh ctia Cong ty phu hop véi cadc quy dinh cua phap
luat va moé hinh t6 chirc cua cong ty. Dam bao doi séng viée 1am cua ngudi lao dong va
loi ich hop phap chinh dang cho céac cb dong.

b) Chi dao Ban Téng Giam dbc (Ban TGD) thuc hién mot s6 nhiém vu nhu:

- Lam viéc véi co quan quan 1y Nha nuéc dé: Dé nghi giam thué dat nim 2023;
tiép tuc hoan thién céc thu tuc phap ly vé hd so dat tai 57 Tran Pha, Ba Dinh, Ha Noi dé
ky tiép hop dong thué nha lau dai.

-Kiém tra, soat xét, bo sung, sua ddi va hoan thién cac quy ché, quy dinh noi bd dé
cac van ban nay thyc su la cac cong cu quan ly hiru hiéu.

- Thyc hanh tiét kiém dién, nudc ... giam thiéu cac loai chi phi.

- Pay manh cong tac thi trudng, nang cao chat luong dich vu, da dang héa cung cép
cac san pham dich vu dé tang tinh canh tranh, pht hop vai thi hiéu ciia khach hang, chong
sut giam doanh thu, tiét kiém t6i da chi phi kinh doanh.

) Xem xé&t quan tri hoat dong ctia Cong ty thong qua mét trong cac hinh thie: Hop
tac kinh doanh, dau tu dé mé rong hoat dong kinh doanh hodc tién hanh cac hinh thuc

huy dong von... nham ting doanh thu va loi nhuan.



d) Trién khai lya chon cac nha dau tu chién lugc dé hop tac kinh doanh, thuc hién

du 4n theo ké hoach va thuc hién chu truong cuia Dai hoi déng cd dong.
e) Va cac hoat dong khac cua HPQT duogc thé hién tai Muc 2 dén Muc 5 cua Bao
cao nay.

2. Két qua thuc hién céc chi tiéu tong quat nim 2023

STT Chi tiéu Ké hoach Ty Thuc hién Ty Ty &
2023 trong | 2023 (1.000 | trong (%)
(1.000 (%) dong) (%)
dong)
A | Doanh thu 60.548.636 100 | 65.605.787 100 108
Thu tir hoat dong
i 58.183.636 96,1 | 62.755.771 95,7 108
| | kinh doanh
1 | Thu tir Khach san 15.600.000 25,8 | 14.633.617 22,3 94
2 | Thu tir Nha hang 10.500.001 17,3 | 10.480.561 16,0 100
3 | Thu khéac 32.083.635 53,0 | 37.641.592 57,4 117
Thu tir hoat dong tai
i 2.350.000 3,9 2.801.123 4,3 119
Il | chinh
11 | Thu nhap khac 15.000 0,0 48.893
B | Chi phi 59.862.450 100,0 | 60.831.081 100,0 102
Chi phi hoat dong
) 59.752.450 99,8 | 60.821.094 100,0 102
I | kinh doanh
Il | Chi phi khac 110.000 9.987
Chi phi hoat dong
[l | tai chinh - -
Loi nhuan trudc
. 686.186 4.774.707
C | thué

(Nguoén Bdo cdo tdi chinh da dwoc kiém todn 2023)

Két qua kinh doanh trén, da phan 4nh nam 2023 1a mot ndm kho khan doi véi hoat
dong kinh doanh cia Cong ty, mic du HPQT 4p dung nhiéu bién phap dé thuc day kinh
doanh. Mot sb chi tiéu kinh doanh nam 2020, 2021, 2022 ma HPQT va cb dong da dé ra
chua dugc Cong ty hoan thanh (doanh thu) do dai dich Covid kéo dai nén khach san -
nha hang déng ctra, cac hop dong thué tra dia diém hodc xin giam gia thué. Pén hét nam
2023, anh huong cua hau Covid lam khach hang stir dung dich vu mang tam 1y e ngai
nén doanh thu ctua Cong ty dat trén 65 ty dong, loi nhuan ca nim Coéng ty l&i trén
4,774 ty dong (két qua nay da tinh ca khoan 9,138 ty dong tién thué dat duoc giam).

Trong khi kinh doanh gip nhiéu khé khin, song tinh hinh tai chinh cia Cong ty 6n
dinh khong c6 nog xau. Piéu nay thé hiéen HPQT da kip thoi co nhiing quyét sach nham



chéng suy giam sau vé doanh thu va loi nhuén, din dam bao 6n dinh doi séng nguoi lao
dong. D6 ciing 1a sy ¢d ging cia HPQT, Ban Kiém soat, Ban Piéu hanh va tap thé
nguoi lao dong trong Cong ty.

3. Hoat dong ban hanh Nghi quyét cia HPQT

Nam 2023, HPQT ludén bam sat tinh hinh thuc té ciia Cong ty dé ra cac chu
truong, nghi quyét va quyét dinh chi dao dbi véi cac ndi dung theo tham quyén. Cac
nghi quyét, quyét dinh cia HDQT déu dua trén sy dong thudn cta cac da sb thanh vién.
Trong nim, HPQT di ¢ nhiéu van ban xin ¥ kién hodc hop truc tiép lién quan dén cong

tac diéu hanh va quan tri doanh nghiép, chi tiét nhu sau:

Thoi gian

S6 N
ONQ ban hanh

Noi dung

01/NQ - HPQT | 06/1/2023 | Thong qua T trinh s6 01, 02, 03 cua Tong Giam ddoc
vé dau tu tién nhan r6i (vao Cong ty CP Pau tu va phat
trién thuong mai Hoang Ngan; Cong ty TNHH TM &
DV Thanh Cuong; Cong ty C6 phan Thuong mai Tlpus
Quéc té)

02/QD - HDQT | 11/5/2023 | Mién nhiém chtrc vu Chu tich HDQT kiém Pho Téng

Gidm doc doi véi ong Trinh Van Thiém

03/QD - HPQT | 11/5/2023 | Mién nhiém chirc vu Tong Giam dbc dbi voi ong Vi
Ngoc Dinh

04/QD - HPQT | 11/5/2023 | Bau 6ng Vit Ngoc Pinh giir chirc vu Chi tich HDQT

05/QD - HPQT | 11/5/2023 | B6 nhiém 6ng Trinh Vian Thiém giit chic vu Tong

Giam doc

06/QD - HDQT | 11/5/2023 | Thay dbi ngudi dai dién theo phap luat

07/ND - HPQT | 30/6/2023 | Lua chon don vi kiém toan

08/ND - HPQT | 28/11/2023 | Thong qua cac ndi dung bao cao tai cudc hop (Bao cao
két qua hoat dong cta nam 2022 va ké hoach hoat
dong nam 2023 cua HPQT; Bao céo két qua hoat
dong kinh doanh ctia nam 2022 va ké hoach kinh
doanh nam 2023 ciia Ban Tong Giam dbc; Bao céo sd
liéu tai Bao cdo tai chinh nam 2022 di duogc kiém toan
boi Cong ty TNHH Kiém toan DTH Viét Nam)

09/QD - HPQT | 28/11/2023 | B6 nhiém ba Nguyén Hai Yén giit chtrc vu Thu ky
HDPQT

10/ND - HPQT | 22/12/2023 | Thay d6i don vi kiém toan thuc hién kiém toan Bao
céo tai chinh 2023 (Cong ty TNHH Kiém toan va tu
van UHY thay Cong ty TNHH Kiém todn TTP)




4. Hoat dong cta cac thanh vién HDQT

Hoi dong quan tri ciia Cong ty gdm 05 thanh vién, trong d6 01 Chu tich va 04
thanh vién. Hoi dong quan tri lam viéc theo nguyén tic tap thé, quyét dinh theo da sd,
thuc hién cic quyén va nghia vu theo Piéu 1¢ Cong ty va quy dinh cta phéap luat.

Trong nim 2023, cac thanh vién HPQT d4 tich cuc phdi hop, hd trg cong tac diéu
hanh trong kinh doanh. HPQT dinh ky kiém tra, danh gia két qua hoat dong ciing nhu
chi dao thuc hién cac hoat dong kinh doanh cua Cong ty.

Bén canh viéc thuc hién trdch nhiém chung cia HPQT, cac thanh vién HPQT da
thuc hién nhiém vu cua tung thanh vién. Cu thé:

- Chu tich HPQT da thyc hién nhiém vu theo quy dinh ctia Luat Doanh nghiép,
Diéu 18 trong viéc thuc hién céc chuong trinh cong tic nam; trao doi cong tac gitta cic
thanh vién; to chuc iy ¥ kién bang vian ban dé ban hanh cic nghi quyét dung quy dinh
ctia phap luat, ddm bao kip thoi trong cong tac chi dao, ban hanh cac quyét sich quan
trong tai Cong ty. Hang thang, Chu tich HDQT gip g&, chi dao Ban TGP trong hoat
dong kinh doanh.

- Thanh vién HPQT khac di tham gia day du cac cudc hop HPQT trén co s 1dy ¥
kién bang vin ban véi tinh than trach nhiém cao, vi loi ich cia cac co dong va sy phét
trién ctia Cong ty. Ngoai ra, con thuc hién cong tac giam sat théng qua viéc yéu cau Ban
TGD cung cép thong tin hoat dong ctua Cong ty dé nim bt tinh hinh kinh doanh, tim
hiéu nhitng khé khin vé cong tac nhan sy, tién luong, chat lwong dich vu, tir 46 dua ra
cac kién nghi, dé xuét v4i Chu tich HDPQT va Ban TGDP. Cac ndi dung da dugc Ban
TGD tiép thu, trién khai, dap tmg kip thoi nguyén vong cuia don vi va ngudi lao dong.

Nhin chung, cac thanh vién HDQT di c6 nhimg déng gop dbi véi hoat dong quan
1y, diéu hanh cuia HDQT, gbp phan thuc hién cic cong viée theo quy dinh cua phap luét
va biéu 1é Cong ty.

5. Cong tac giam sat cia HDQT d6i véi Ban TGD

Véi vai trd, quyén han va trach nhiém caa minh, HDQT d4 tich cuc trong cong tac
chi dao, theo dbi st sao hoat dong cua Ban TGP, kip thoi giai quyét nhiing van dé phat
sinh thudc tham quyén caa HPQT nham tao diéu kién thuan loi nhat cho hoat dong diéu
hanh cia Ban TGD. M6t s6 nhiém vu trong tdm da thuc hién nhu sau:

a) Pon doc, kiém tra cac Nghi quyét cia HPQT giao Ban TGP thyc hién. Giam
sat cac Nghi quyét cia PHPCD va HPQT di ban hanh.

b) Mdi quan hé quan trj va diéu hanh doanh nghiép, gitta HDQT va Ban TGP thuc
hién theo ding quy dinh cta Diéu 18 va cac quy ché vé quan tri Cong ty.

¢) Giam sat nhiém vu, quyén han ctia TGP theo phan cap Gy quyén va cac can bo
quan ly khac nham dam bao hoat dong cua Cong ty dugc an toan, hi¢u qua, tuan thu

theo dung phap luat, co ban khong dé xay ra sai pham trong quan ly diéu hanh, han ché



viéc lang phi, giam thiéu cac chi phi trong kinh doanh, trong mua sdm, cai tao, ning cip
co s& vat chat.

d) Pinh ky hang thang/quy Chil tich HDQT tham du cac cudc hop do Tong Giam
déc to chire, cing Ban TGP thao luan va phan tich tinh hinh thyc hién ké hoach vé két
qua kinh doanh, so két cac hoat dong, cac co hdi kinh doanh mdi cling nhu cac bét cap
phat sinh v.v. Qua d6, HPQT c6 thé nim bat mot cach toan dién cac hoat dong cua
Cong ty. Nho su giam sat thuong xuyén nén HPQT di cing Ban TGP dua ra céc kién
nghi cling nhu cac giai phép kip thot va hop 1y cho cac hoat dong kinh doanh cuia Cong
ty.

Thong qua hoat dong giam sat cho thiy: TGP d3 t6 chuc diéu hanh hoat dong kinh
doanh ctia Cong ty ding nhiém vu va quyén han theo quy dinh cta phap luat, Diéu 1é
Cong ty, cac quy ché quan Iy ndi b ciia Cong ty ciing nhu thuc hién day da cac Nghi
quyét, Quyét dinh cia HPQT; thyuc hién ddy du viéc cung cap thong tin, tao diéu kién cho
Ban Kiém soat tiép cén, kiém tra tinh hinh tai chinh va cac hoat dong khac ctua Cong ty;
duy tri tbt lich hop hang thang, quy dé tong két, danh gia rat kinh nghiém dé diéu chinh
cac giai phap quan 1y, diéu hanh mot cach linh hoat va dat hiéu qua.

Nhin chung, Ban TGP da thyc hién co trach nhiém trong kinh doanh. HDQT ghi

nhan va danh gia cao két qua diéu hanh cua Ban TGD.

PHAN THU HAI
KE HOACH HOAT PONG NAM 2024 CUA HPQT

Tinh hinh kinh doanh ctia Céng ty nim 2024 du bao khong con yéu té bat thuong
nhu nam 2023. Tinh hinh kinh t& vin phtrc tap anh hudng 16n dén nganh nghé kinh
doanh trong yéu cua Céng ty. HDQT dé ra dinh huéng ké hoach va giai phap trong tim
cho ndm 2024 nhu sau:

1. Muc tiéu

a) Tang cuong hoat dong kinh doanh, phin ddu hoan thanh ké hoach kinh doanh
nam 2024 dam bao co 1ai.

b) Pam bao 6n dinh doi song viéc lam cua ngudi lao dong va loi ich hop phap
chinh dang cho céac c6 dong.

¢) Tang cuong khai thic md rong thi trudng, ning cao chat luong dich vu, tiét
kiém chi phi hoat dong kinh doanh. Tiép tuc hoan thién cic quy ché ctia Cong ty, tao
hanh lang phap 1y cho cong tac diéu hanh, kinh doanh dat hiéu qua hon.

d) Pua ra dinh huéng chién luge cho hoat dong kinh doanh va dau tu, cai tao sira
chita cia Cong ty nham khic phuc co so vat chat di xudng cap, tan dung thoi co phat
trién trong diéu kién kinh té kho khan, dich bénh, canh tranh gilta cac doanh nghiép

ngdy cang gay gat.



d) Trién khai kip thoi Nghi quyét cia PHDCD, nang cao vai trd cia HDQT trong
viéc dua ra cac quyét sach cho quy hoach tong thé cua Cong ty, dong thdi Gy quyén cho
Ban TGD thyc hién mét s6 cong viée trong qua trinh trién khai phat trién du an hudng
td1 hinh thanh khu phire hop Kim Lién.

d) Hoan thién céc thi tuc thué dét tai 57 Tran Pht, Ba Dinh, Ha Noi. Hoan thanh
ho so phap 1y vé dét tai khu dét cua Cong ty trién khai D an.

g) Thong qua dé xudt va giai phap ciia Ban TGD cho viéc diéu hanh hoat dong
kinh doanh ndm 2024 v&i1 cac ndi dung chinh nhu:

- Xem xét va thong qua phuong an hop tac kinh doanh theo dinh hudng phat trién
dai han v6i ddi tac co ning luc phi hop dé dam bao thuc diy san xuit kinh doanh dem
lai hiéu qua kinh té cao nhat va phat trén dy an Kim Lién trong twong lai nham t6i da
hoa loi nhuan;

- Ra so4t dé stra d6i, bo sung va hoan thién Diéu 1¢ Cong ty, Quy ché hoat dong
cua HDPQT, Quy ché hoat dong ctuia Ban Kiém soat.

2. Ké hoach kinh doanh niam 2024

Can ctr du bédo cua thi truong, nhan thirc trach nhiém trudce Co dong va can nhéc
noi luc ciia Cong ty, HDQT dong ¥ voi ké hoach cua Ban TGD x4y dung cho ké hoach
kinh doanh nam 2024 v6i cac chi tiéu dugc xac dinh chu yéu.

Don vi tinh 1.000 VND

STT Noi dung K¢ hoach 2024
1 | Téng doanh thu 67.250.000
2 | Tong tai san va tong ngudn von Bao toan va phat trién

3. Pinh hwéng thwe hién ké hoach

Dé hoan thanh cac chi tiéu ké hoach dé ra, HDBQT xac dinh nhiém vu cua Cong ty
trong nam 2024 nhu sau:

a) Diy manh ting cudng giam sat, song hanh cing Ban TGD thuc hién t6t Nghi
quyét dugc PHPCP thudng nién nam 2024 thong qua, dic biét trong van dé toi wu chi
phi dam bao loi nhuan.

b) Chi dao phan dau kinh doanh nam 2024 ¢6 13i, bu 16 cho cac nam dich bénh.

¢) T6 chic bo may HPQT lam viéc chuyén can véi tinh than trach nhiém cao.

d) Duy tri cac phién hop dinh ky theo quy dinh, t6 chtic hop bat thuong khi can
thiét, linh hoat ap dung hinh thirc 1am viéc truc tiép tai van phong Cong ty hodc lam viéc
tir xa (tuy thudc tinh hinh thuc t&) dé kip thoi chi dao, giai quyét cic cong viée
thudc tham quyén, phan cap cia HPQT.

d) Tiép tuc xem xét, quyét dinh, chi dao: cong tac xay dung, thuc hién chiénlugc;
xac dinh cic van dé, cong viéc trong hoat dong kinh doanh ciia Cong ty can duoc uu

tién thuc hién; kiém tra, giam sat Ban TGD thyc hién nhiém vu quan ly, diéu hanh Cong



ty, thuc hién cac chi dao, Nghi quyét, Quyét dinh cia PHPCDH, HPQT va céac cap co
tham quyén; t6 chic thuc hién cac ty quyén cia PHPCD (néu cb).

e) P6i méi cong tac quan 1y, cing cb tinh than doan két. Phat trién cong tac thi
truong, nang cao chét lugng dich vy, da dang hoa céac san phém dich vu dé tang tinh
canh tranh nham gia ting gia tri cho khach hang va ting doanh thu cho cong ty.

g) Phat trién hoat dong kinh doanh phu hop véi cac quy dinh ctia phap ludt va mo
hinh t chiic hoat dong ctia Cong ty hudng téi muc tiéu phat trién bén vitng, an toan, hiéu
qua. Pam phan lai cac hop dong cho thué theo céc diéu khoan c6 lién quan dé ting gia cho
thué tir 10%-30% c6 phuong an thu hdi dé cho dau thau lai pht hop voi dinh huéng cua HDQT
va c4c thoa thuan véi khach hang thong qua hop dong da ky.

Trén day 1a B4o céo cua HPQT vé két qua hoat dong nam 2023 va ké hoach hoat
dong nam 2024.

HDQT kinh trinh PHDBCD xem xét thong qua./.

Noi nhdn: TM. HOI PONG QUAN TRI
- Nhu Kinh gii; CHU TICH
- Luu VT.

Vil Ngoc Dinh



